Sompo Sigorta

Sompo Sigorta, calisan
mutluluguna odaklandi

Istikrarli bityiimesini siirdiiren
Sompo Sigorta, ¢alisanlarinin

istek ve ihtiyaglarina doniik etkili
¢oztimler tiretmeye 2021 yilinda

da devam etti. “En degerli hazine
insan kaynagidir” yaklagimiyla
hareket eden sirket, yil boyunca,
calisanlarina verdigi 6nemi gosteren
caligmalara imza attu.

Calisanlarina yatirim yapmay1 yeni
yilda da stirdiireceklerini soyleyen
Sompo Sigorta Insan Kaynaklar: ve
Akademi Genel Mudir Yardimcisi
Isin Mengenli, 2021°in hem acente
ve paydaslart hem de caliganlariyla
olan iliskiler acisindan son derece
verimli ve bagarili bir y1l oldugunu
dile getirdi. Isin Mengenli, sunlar
soyledi: “Bu hassas dénemde
¢aliganlarimizin daha iyi kogullarda
ve daha mutlu galigabilmeleri

i¢cin 6nemli yenilikleri hayata
gecirdik. Yeni genel mudurlik
binamiza taginarak caliganlarimizin
konforlarini artirdik. Biytime
kapsaminda, 2019 yilinda toplam
141 kisiyi 1ge almigtik. 2020°de

1se pandemiye ragmen yine ise
alimlarimiz siirdd ve 90 kigt aramiza

katldi.”

Sompo Sigorta, 2021
yilinda sektorel basarinin
yaninda calisanlarinin
mutluluguna da
odaklanarak sirket
binyesindeki her
calisanina deger katan
aksiyonlar almaya devam
etti. Sirket, esnek yan
haklar paketinden hibrit
calisma kosullarina,
gelisim programlarindan
yurtdigi egitimlere kadar
bircok yeni projeye imza
atti. Sompo Sigorta
insan Kaynaklar

ve Akademi Genel
Miidiir Yardimcisi Isin
Mengenli, “Calisan
mutlulugu ve baglihgini
artirmaya dontik proje ve
is modelleri gelistirmeye
devam edecegiz” dedi.

‘PANDEMIYLE BIRLIKTE HiBRIT
CALISMA MODELINE GECTIK’
Dijitallesme ve pandeminin etkisiyle
15 yapis sekillerinin de degistigini
dile getiren Mengenli, “Biz de
galisanina deger veren bir sirket
olarak bu alanlardaki projelerimizle
one ciktik” diye konugtu. Mengenli,
sozlerini soyle siirdirdii: “Teknoloji
ve dijitallesme yatirimlarimiz
yogunlagtirarak uzaktan ¢aliyma
dénemini baglattik. Pandemi ile
birlikte ¢aliganlarimizin yiizde 90”1
evden ¢aligma modeline gecti.
Q ‘ Yuzde 3’luk kesim ofis mesaisine
e\, devam ederken, yiizde 7
& oranindaki ¢alisanimiz da
- hibrit modelde devam etti.
2022 Ocak itibariyle de kalica
olarak, ¢aliganlarimizin da tercihi
olan hibrit ¢caliyma modeline
geciyoruz. Hibrit modeli
hazirlarken tim
caliganlar: kapsayan tek
bir model olusturmak
yerine yoneticilerimizle
birlikte sirketimizdeki
tim pozisyonlarin
tek tek ofisten ¢aligma
gerekliliklerini analiz ettik
ve ofisten caliyma gtin
sayilarini bu dogrultuda
belirledik. Bu modeli
sistemsel bir altyapi
ile de destekleyerek,
¢aliganlarimizin ofis
galigma giinlerindeki
masa, yemek,

servis secimlerini kolaylikla
yonetebilecegiz.”

ESNEK YAN HAKLAR

2020 yilinda, ¢aliganlarin yan
haklarini kendilerinin belirleyebildigi
“Nasil IsterSen!” Esnek Yan Haklar
Programi’ni devreye aldiklarini ve
2021 yilinda da artan bir katilimla
devam ettiklerini hatirlatan Isin
Mengenli, “Her ¢alisjanimizin
ihtiyacinin, beklentilerinin ve
onceliklerinin farkli oldugunu
biliyoruz. Ozellikle pandemi
déneminde evden ¢aligmanin
hayatimiza girmesiyle degisen
galigma kogullari, ihtiyaglar da
farkhilagtirdi. Bu ihtiyaglar: standart
yan haklar yerine kigisellestirilebilir
haklarla kargilayarak ¢aliganlarin
memnuniyetini sagliyoruz. Bu
memnuniyet de i§ motivasyonuna
ve sirket aidiyetine yansiyor ve bizi
sektorde miisteri memnuniyetinde
st siralara tagryor” dedi.

"TAMAMEN KiSiSELLESTIRILMIS
BiR PAKET OLUSTURDUK'’
Mengenli, soyle devam etti: “Bu
uygulama ile Sompo ¢aliganlar:
ihtiyaglar: olmayan yan haklarindan
vazgecip onlarin yerine diledikleri
ya da ihtiyaglart olan yan

haklar secebiliyor. Tamamen
kigisellestirilmis ve anlaml bir paket
olusturduk. Program kapsaminda
tim calisanlarimiz; yemek tcreti,
o6zel saglik sigortasi, yilbas1 hediyesi,
arag ve benzin hakki gibi mevcut
yan haklarimi diledikleri gibi
esneterek sundugumuz alternatif
yan haklardan faydalanabiliyor.
Calisanlarimiz, mevcut yan
haklarindan yarattig: buitce ile daha
genis kapsamli tist plani segebiliyor
ya da ihtiyacina gore alt plani
segerek buradan da biitge yaratip,
bireysel emeklilik, kritik hastaliklar
sigortast ve dis tedavisi gibi ek saglik
paketlerini de alternatif olarak
degerlendiriyor.”

‘NiSAN AYINDA YENI
BiNAMIZA TASINDIK'

Sompo Sigorta’nin yeni genel
mudirluk binasinin; caligan
mutlulugu, saghg ve galigma
verimliligi 6n planda tutularak
tasarlandigini ve Nisan 2021°de
acildigini soyledi. Isn Mengenli, yeni
galigma ortami hakkinda su bilgileri
verdi: “LEED vyesil bina sertifikasina
sahip yeni genel miidurlik binamiz
galiganlarin katildig1 anketlerde
verdigi yanitlara gore tasarlandi,
tamamen ¢aligan ihtiyaclar ve
beklentileri g6z 6niine alindi.
Binanin toplam 8 kat1 departmanlar
icin acik ofis olarak diuzenlendi. Ofis

katlarinin her birinde ¢alisganlari
istedikleri zaman igeceklerini
alabilecekleri ve kisa molalarini
degerlendirebilecekleri alanlar
bulunuyor. Ofis katlar1 diginda
Sompo Akademi i¢in Aktif Ogrenme
Kat, restoran / kafeterya kati ve
icinde fitness salonu, basketbol
oyun alani, squash oyun salonu,
yoga/pilates salonu ve muzik odasi
bulunan ve yagam alani olarak
kullanabilen Sosyal Alan Kati yer
aliyor.”

’§A|:|§AI.\|LARIM|ZIN .
GELISIMINI DESTEKLIYORUZ’
“Sirket olarak calisanlarimizin
geligimlerini desteklemek her zaman
onceliklerimiz arasinda” diyen Isin
Mengenli, konuyla ilgili olarak,
“Gergeklestirdigimiz her bir egitim,
detayl ihtiya¢ analizleri sonucu
belirlenmis, odakl egitimlerdir.
Calisanlarimiza yurt i¢i egitim
firsatlarimin yaninda yurt dist

egitim imkanlari da sunuyoruz.
Calisanlariin geligimine ve
mutluluguna 6nem veren bir girket
olarak, egitim yatirimlarimizi

hicbir kosulda kisitlamadik.
Exchange Programlar, ‘Global
MBA, ‘Global Executive Program’,
‘Global Leadership Program’

yurt dig1 egitim firsatlarimizdan
bazilar. Yoneticilerimizin yonetsel
yetkinliklerinin geligmesini de
oldukca 6nemsiyoruz, bunun i¢in 1ki
asamali ‘Sompo Tarz1 Yoneticilik’
admi verdigimiz bir Liderlik
programi kurguladik.

Strdirilebilir 6grenme ve geligimin
kurum kiltiirimiziin bir parcast.
Baslattigimiz ig Egitmen Geligim
Programu ile goniilli ve konusunda
uzman deneyimli arkadaglarimizin
egitmenlik yetkinliklerini gelisgtiriyor,
acentelerimize ve ¢aliganlarimiza
yonelik gerceklestirdigimiz geligim
programlarinda i¢ egitmen olarak rol
almalarimi saghyoruz. Tim yonetsel,
mesleki ve yetkinlik konularinin
yaninda c¢aliganlarimiza saglik ve
psikolojik agidan destek saglayacak
fakli konularda webinarlar
dizenliyoruz” dedi.

Mengenli s6zlerini goyle tamamladi:
“Her yil diinya ¢apinda Sompo
Grup sirketlerinde galigan baghlig
6lgimi yapiliyor. Sompo Sigorta
galiganlarinin girkete baglilik endeksi
her yil daha da artarak oldukca
yiiksek cikiyor. Pandeminin yarattig
olumsuz kosullara ve fiziksel

olarak uzak olmamiza ragmen
baghligimizin gtcli bir sekilde
devam ediyor olmasi, her tirli
zorlugu beraberce gogusleyerek
altindan basarryla kalkacagimizin en
onemli gostergesi oldu.”



