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SAGLIK VERILERININ ISLENMESINE DAIR AYDINLATMA VE ACIK RIZA BEYANI
A. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE DAIR AYDINLATMA BEYANI :

Sompo Sigorta A.S. tarafindan Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verileriniz, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanununa ve Sompo Sigortamin Kisisel Verilerin Korunmasi ve internet
sitemizde yer alan Gizlilik Politikas1' na uygun olarak kapsaminda asagida aciklandigi cercevede elde
edilebilecek, kaydedilebilecek, muhafaza edilebilecek, agiklanabilecek, mevzuatin izin verdigi
Olc¢iide ticlincii kisilere aktarilabilecek veya diger sekillerde islenebilecektir.

Kisisel verileriniz sirketimiz tarafindan diizenlenen poligeler ve provizyon/tazminat 6demeleri
kapsaminda gerek risk Olclimii  yapabilmek, gerek provizyon/tazminat taleplerini
degerlendirebilmek, ilgilerin toplanmasi, analizi, degerlendirilmesi, teklif hazirlanmasi, poli¢ce onayi,
reddi, tanzimi, yenilenmesi, giincellenmesi, es ve c¢ocuklarin poligeye dahil edilmesi, hasar
ithbarlarinin temini, incelenmesi, degerlendirilmesi, neticelendirilmesi, denetimi ve hasar
siireglerinin yonetimi, saha denetim ve siipheli hasar arastirmasi siireglerinin yonetimi, aleyhe agilan
davalara iliskin bazi verilerin medikal firma ile paylasimi, Kurumsal iletisim c¢alismalarinin
yuritiilmesi, Gelen aramalarin kayit altina alinmasi, kayitlarin hizmet kalitesinin arttirilmasi
amaciyla kullanilmasi, kampanyalar olusturulmasi da dahil pazarlama operasyonlarinin yiiriitiilmesi,
c¢esitli raporlarin hazirlanmasi amaciyla sigortalinin/hak sahibinin sagligiyla ilgili veriler dahil olmak
iizere kisisel verilerinin islenmesi gereklidir.

Sigorta sozlesmesiyle istlenilen yikimliiliikleri yerine getirebilmek igin kisisel verileriniz is
ortaklarimiza, s6zlesmeli avukatlarimiza ya da hizmet alinan firmalara aktarabilmektedir. Saglikla
ilgili veriler dahil olmak tiizere kisisel verileriniz, polige yapilmasi asamasinda sigortali adayinin
saglik durumu konusunda uzman goriisii veren kisi ve kuruluslarla, Provizyon/Tazminat
basvurularinda ise, yurt i¢inde ya da yurt disinda yapilacak saglik islemini inceleyerek onay veren
provizyon hizmet kuruluslarnyla, 6zirliilik ve c¢alisma giicli kayb1 seviyelerini igeren raporlar
degerlendiren ya da belirleyen kuruluslarla, saglik konusunda asistans/Saglik Harcamalar1 Y onetimi
hizmeti veren kuruluslarla, vefat ve maluliyet s6z konusu ise aktiieryal hesaplama yapmak {izere
aktiierlerle paylasilmaktadir.

Kisisel verileriniz, Kanunun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen hukuki sebeplere dayanarak
sundugumuz hizmetleri gelistirmek ve ticari faaliyetimizi yiriitmek amaciyla; Sompo Sigorta, Bolge
Miidiirliikleri, Cagr1 Merkezi, Internet Subesi, dijital kanallar, police ve sdzlesme taraflari, aracilar
ile bunlarin hizmet verdigi tiim kanallar, yurt igi/yurt disi istirakler, igbirligi yapilan kurum ve
kuruluslar, sigorta ve bireysel emeklilik sirketleri, resmi kurumlar, yurt i¢i/yurt dig1 bankalar ve diger
uglinci kisiler araciligiyla; sozlii, yazili veya elektronik ortamda; tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcast olarak otomatik olmayan yollarla
toplanabilecektir.

Sirketimize bagvurarak; kisisel veri islenip islenmedigini, islenmisse buna iligkin bilgileri talep etme,
kisisel verilerin, islenme amacini1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme,
yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildig: tiglincii kisileri bilme, eksik veya yanlis islenmis olmasi
halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, islenme sartlarinin ortadan kalkmas1 halinde silinmesini veya
yok edilmesini ve aktarilmigsa aktarilan ligiincii kisilere de bildirilmesini isteme, kanuna aykir1 olarak
islenmesi sebebiyle zarara ugramasi héalinde zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahipsiniz.
Sirketimiz tarafindan Kanun’un 13. Maddesine uygun olarak basvurunuz sonuglandirilacaktir.
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B. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE DAIR ACIK RIZA :

Yukarida belirtilen sebeplerle Sompo Sigorta tarafindan bahsi gecen kapsamda sahsima ve
bagimlilarima ait kisisel verilerimizin nasil islenecegi konusunda tamamen bilgilendirilmis olarak;

- Giincel ve gegmis saglik verilerim ile ilgili her tiirli bilgi ve belgenin kamu veya 6zel tiim
saglik hizmeti sunucularindan elde edilmesi,

- Sigorta s6zlesmesinin gereklerinin yerine getirilecegi her asamada, reasiirans ve riicu islemleri
de dahil olmak {izere her islemde kullanilmasi, Risk kabul ve provizyon/tazminat
degerlendirmelerinin yapilmasi

- Bilgilerin toplanmasi, analizi, degerlendirilmesi, teklif hazirlanmasi, polige onayi, reddi,
tanzimi, yenilenmesi, giincellenmesi, es ve ¢cocuklarin poligeye dahil edilmesi,

- Hasar ihbarlarinin temini, incelenmesi, degerlendirilmesi, neticelendirilmesi, onay1, reddi,
tazmini ile denetimi ve hasar siire¢lerinin yonetimi

- Saha denetim ve silipheli hasar arastirmasi siire¢lerinin yonetimi

- Aleyhe acilan davalara iliskin bazi verilerin medikal firma ile paylagimai,

- Kurumsal iletisim ¢aligmalarinin yiriitiilmesi,

- Gelen aramalarin kayit altina alinmasi, kayitlarin hizmet kalitesinin arttirilmasi1 amaciyla
kullanilmasz,

- Istatistiksel amaglarla raporlarin hazirlanmasi,

- Risk analizi ve yontemi

Mevzuattan kaynaklanan yiikiimliilikklere istinaden Hazine Miistesarligi, Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi, Masak gibi her tiirlii diizenleyici ve denetleyici kamu kurum ve kuruluslar ile yargi
mercilerine aktarilmasi, amaglan ile, 6zel nitelikli kisisel verilerim (uyruk, ceza mahkumiyeti ve
giivenlik tedbirleri bilgisi, kan grubu, saglik verileri, din, biyometrik ve genetik veriler, vb.) de dahil
olmak tlizere kisisel verilerimin islenmesini, ilgili siire¢ kapsaminda islenme amaci ile sinirlt olmak
tizere kullanilmasini ve Sirketin ana girketine, is ortaklarina, istiraklerine, kamu kurumlarina, Saglik
Harcamalar1 Yonetimi hizmeti alinan firmalara, aracilara, egitim firmalarina, arastirma firmalarina,
anlasmali aktiiere, medikal danigsmana, asistans firmalara, bilirkisilere, diger sigorta sirketleri ile
reasiirans sirketlerine, destek hizmeti alinan firmalara, bagimsiz denetim sirketlerine ve ¢esitli hukuki
yiikiimliiliiklerimiz sebebiyle diger ticiincii kisilere yurtiginde veya yurtdisinda aktarilmasini, bu bilgi
ve belgelerin Sompo Sigorta veri kayit sistemlerine kaydedilmesine ve bu sistemlerde
smiflandirilarak mevzuatin 6ngérdiigii siire zarfinda saklanmasina 6zgiir irademle izin verdigimi ve
bu hususta AYDINLATILDIGIMI, isbu metni, Sompo Sigorta Kisisel Verilerin Korunmas1 ve
Gizlilik Politikasin1 ve Aydinlatma Beyanim1i okudugumu ve anladigimi, KABUL VE BEYAN
EDERIM.
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